
Telefonischer Kundenbetreuer (m/w/d)
(3077)

 Standort: Ochtrup  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Teilzeit - Vormittag, Vollzeit  Beschäftigungsbeginn: ab
sofort

Als eines der größten Personaldienstleistungsunternehmen im Norden arbeiten wir seit 2003 solidarisch und erfolgreich mit
anerkannten Unternehmen aus der Weser-Ems-Region zusammen und unterstützen diese durch unser Know-how bei der
Personalauswahl.

Zudem bieten wir jedem die Möglichkeit unsere jahrelange Erfahrung im Bewerbermanagement zu nutzen. Wir agieren
somit als Bindeglied zwischen unseren namhaften Partnerunternehmen und den Bewerbern, die sich neu orientieren
möchten.

Sie möchten Ihr Fachwissen einsetzen, sich weiterentwickeln und dennoch flexibel bleiben? Dann unterstützen Sie zum
nächstmöglichen Zeitpunkt oder nach Vereinbarung unsere Kundenunternehmen und werden Sie Teil unseres Teams als:

Telefonischer Kundenbetreuer (m/w/d)

Ihr Aufgabengebiet umfasst u. a.:

Annahme und Erfassung von Reklamationen und Widersprüchen der Kunden
Prüfung von Reklamationen
Bearbeitung von Rekla​ma​tio​nen und Koor​di​na​tion der in die​sem Rah​men an​fal​len​den Tätig​keiten
Bildung der Schnittstelle zwischen Einkauf, Lager, Qualitätsmanagement und Vertrieb

Ihr Profil:

Gutes mündliches Ausdrucksvermögen und Freude an der Telefonie
Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung (wünschenswert, aber nicht zwingend erforderlich) 
Sicherer Umgang mit dem MS-Office-Paket
Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung

Unsere Leistungen:
Es erwarten Sie ein unbefristeter Arbeitsvertrag zu attraktiven Konditionen, Urlaubs- und Weihnachtsgeld und ein gutes
Betriebsklima. Darüber hinaus können Sie sich auf eine innovative und zuverlässige Betreuung unseres Teams verlassen.

Sie finden sich im obigen Profil wieder und haben Interesse Ihre Karriere bei unseren Partnerunternehmen zu starten bzw.
auszubauen? Dann nutzen Sie jetzt diese Chance und bewerben Sie sich noch heute online, per E-Mail oder per Post. Sollten
Sie noch Fragen zu diesem Angebot haben, beantworten wir diese gerne telefonisch unter 05971/80333-0.

Wir freuen uns auf Sie!

Noch nicht das Passende dabei?

Wir bieten zahlreiche spannende Stellen im kaufmännischen Bereich – insbesondere für Kundenservice-Mitarbeiter,
Call-Center-Agent, Vertriebsinnendienstmitarbeiter, Telefonischer Support-Mitarbeiter

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Benjamin Lopez Redondo
Niederlassungsleiter
*******************************************

Salzbergener Str. 133
48431 Rheine



Tel: 05971 / 80333-14
Fax: 05971 / 80333-18

b.lopez@primus-personal.de

www.primus-personal.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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